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                            Введение
Современное общество актуализирует проблему повышения качества профессиональной подготовки специалистов. В связи с жесткой конкуренцией на рынке труда возрастают требования к выпускникам вузов. Первостепенное значение для успешной профессиональной деятельности имеют навыки самообразования, умения применять теоретические знания в практической деятельности. Поэтому процесс обучения будущих специалистов в условиях вуза должен строиться с использованием новых инновационных образовательных технологий и быть ориентированным на инновационное образование.

В условиях новой парадигмы направленности учебного процесса на формирование прежде всего личности специалиста, а затем профессионала, ведущими технологиями становятся личностно ориентированные стратегии обучения, которые нацелены на формирование нового типа мышления преподавателей и соответственно овладение ими комплексными умениями по организации учебного процесса технологического типа. Новые технологии направлены на практическую реализацию психолого-педагогических условий, оптимально адаптированных к взаимодействию педагога и обучаемых. Дидактические характеристики этих личностных технологий складываются из следующих особенностей учебно-воспитательного процесса: 
· задачного построения и проблемной структуры учебной информации;

· вариативности в подходе к учебным возможностям студентов;

· дифференцированного управления учебной деятельностью;

· демократических форм (диалоговых и фасилитационных) организации учебного процесса.

Дидактическая конструкция личностно ориентированных технологий осуществляется через адаптацию образовательного процесса к личностным возможностям студентов в соответствии с планируемыми задачами развития когнитивной, чувственной и интеллектуальной сфер личности.

Технологические стратегии обучения предполагают формирование нового типа мышления у преподавателей на основе педагогической компетентности и профессионального мастерства.

Данное учебное пособие нацелено на развитие профессионального мастерства будущих педагогов и должно, по замыслу авторов, способствовать овладению ими технологической и методической инструментовкой учебного процесса, а значит, содействовать росту профессиональной зрелости и педагогической квалификации

Проблемы технологий в учебном процессе

В последние десятилетия в теории обучения возникли и получили развитие такие новые направления, как диалоговое обучение (В.С. Библер, С.Ю. Курганов, И.П. Фадеева), теория учебных задач (Г.А. Балл, Г.И. Саранцев), контекстное обучение (А.А. Вербицкий), инновационные процессы в обучении (Л.С. Подымова, Н.Р. Юсуфбекова, М.С. Бургин, Е.П. Морозов) и другие. Среди этих направлений зародилось и еще одно, пытающееся найти иные, нежели в традиционном обучении, подходы к центральному понятию дидактики - учебному процессу, - это технологический подход.

Идея технологизации учебного процесса возникла на заре XX века, именно с технологиями обучения связывали ученые-авангардисты надежды на то, что только таким путем удастся сделать образование эффективным. Еще великий Ян Амос Коменский писал: (при едином совершенном методе обучения) :"все пойдет вперед не менее ясно, чем идут часы с правильно уравновешенными тяжестями, так же приятно и радостно, как приятно и радостно смотреть на такого рода автомат, и с такой верностью, какую только можно достигнуть в подобном искусном инструменте". 

Технологический подход оформился в российской педагогике не как противостояние традиционному, он развивался на его основе, став преемником всего лучшего, что наработала традиционная педагогическая теория и практика. Скажем больше: любая технология обучения является плодом коллективного (множественного) разума и многих десятилетий педагогической практики. Строго говоря, "авторство в дидактике вещь весьма спорная. Его можно с уверенностью приписать лишь нескольким идеям, да и те при ближайшем рассмотрении относятся не столько к дидактике, сколько к различным разделам психологии".

Сегодняшнее понимание педагогической технологии, следовательно, основывается на том, что она представляет собой внедрение в педагогику системного способа мышления и является разновидностью систематизации процесса обучения. Таким образом, технология, будучи учебной системой, охватывает полный цикл обучения - от постановки целей и конструирования учебного процесса до апробирования и внедрения этой учебной системы в учебных заведениях разного типа. Но к такому глубокому пониманию технологии в отечественной педагогике пришли не сразу и не просто.

Истоки технологического подхода к обучению. По свидетельству М.В. Кларина, становление технологического подхода приурочено к 50-60 годам и связано с программированным обучением. Отличительными чертами программированного обучения явились уточнение учебных целей и последовательная (пошаговая) процедура их достижения. Именно четкость и детальность постановки цели обучения становится технологической приметой или, как пишет М.В. Кларин, первым этажом педагогической технологии.

Еще в начале 70-х годов об этом заявила Т.А. Ильина: "Проблема целей обучения является одной из важнейших как для определения содержания и планирования учебного процесса, так и для проверки овладения учебным материалом". Первый вклад в разработку этой проблемы в теоретическом плане был внесен комиссией, возглавлявшейся профессором Чикагского университета Бенджамином Блумом, результатом работы которой явилась книга "Таксономия задач обучения", имеющая подзаголовок "классификация целей обучения". Последовательная ориентация на четко определенные цели, таким образом, становится лейтмотивом технологического построения учебного процесса. 

Вторым этажом педагогической технологии становится идея полной управляемости учебным процессом на основе обратной связи, также заимствованная и из программированного обучения, и из кибернетики. Яркими представителями кибернетического программированного обучения были Л.Н. Ланда, П.М. Эрдниев, Л.Б. Ительсон. Начиная с работы Т.А. Ильиной, интерес педагогов смещается с проблем управления на проблемы содержания и методики программированного обучения. Работы названных ученых послужили предпосылкой для разработки теоретических основ программированного обучения. Н.Ф. Талызина объединила два подхода - кибернетический и психолого-педагогический - и в целом ряде работ предложила психологическую теорию поэтапного формирования умственных действий. Теоретическим основам программированного обучения посвящен ряд работ В.П. Беспалько, который соединил психологические концепции усвоения (ассоциативно-рефлекторную и поэтапного формирования умственных действий) с информационным подходом, с теорией управления и слагаемыми процесса обучения (целями, содержанием, методами) .

В отечественной педагогике идеи Б. Блума только начинают осваивать. В этом направлении очень интересно работает А.И. Уман, в книгах которого способ формулирования целей связан с классификацией учебных заданий. Автор разработал четыре модели конструирования урочной темы: <целевая>, <содержательная>, <процессуальная> и <методическая модели>, предварительно проанализировав связь содержания образования с целями обучения. Ценным для технологов в работах А.И. Умана является классификация-каталог из 230 учебных заданий, при помощи которых можно обслуживать различные цели обучения.

В повседневной работе учителя по конструированию А.И. Уман выделяет три вида целей: стратегические, тактические и оперативные. Стратегическая цель - изучить фрагмент материала, соотносимого с параграфом учебника. Тактическая цель - изучение блоков (частей) параграфа. Оперативная цель реализуется в двух аспектах: содержательном и процессуальном и воплощается в учебном задании. В определенной степени эти цели могут быть соотнесены с целями модульного обучения: комплексной, интегрирующей и частной.

В 1967 г. Н.В. Кузьминой был сделан значительный вклад в теорию обучения: она разложила комплексную деятельность учителя на виды (конструирующую, организаторскую, коммуникативную и гностическую). Идея Н.В. Кузьминой о том, что ведущим видом работы учителя является конструирование учебного процесса, сыграет свою ключевую роль в 80-е годы, годы технологического бума. Идея конструирования учебного процесса, по нашей оценке, послужила четвертым этажом педагогической технологии.

Идея конструирования в традиционном и технологическом подходах. Положение Н.В. Кузьминой о ведущем виде работы учителя - конструирующей деятельности - стала востребованной и вышла на передний план. Появляются такие понятия, как <моделирование>, <проектирование> и <конструирование> педагогических процессов, систем и ситуаций. В.С. Безрукова  предложила систему форм педагогического проектирования .

Понятие <конструирование учебного процесса> стали понимать как совокупность и последовательность процедур, операций, приемов, в результате осуществления которых производится разработка учителем дидактической модели предстоящего учебного процесса (урока; модуля; учебника; и др.). Синонимом конструирования выступает слово <разработка>.

1. Педагогическое моделирование
Законы, уставы, концепции, положения,

ЕТКС и др.
Теоретические взгляды, установки, учебные программы и др.
Мысленно-чувственные формы: мечта, стремления, представления, личный дневник педагога и др.

2. Педагогическое проектирование
Квалификационные характеристики, профессиограммы, учебные планы, учебные программы, штатные расписания, должностные инструкции и др.
Расписания, графики контроля, графики межпредметных связей, требования к урокам, поурочно-тематический план и др.
Конспекты уроков, планы уроков, методические рекомендации, учебные пособия и др.

3. Педагогическое конструирование
Правила внутреннего распорядка, планы учебно-воспитательной работы, планы организации работы клубов, кружков и др.
Конспекты уроков, планы уроков и другие формы, сценарии, модели наглядных пособий, учебники, учебные пособия и др.
 

Значительный вклад в разработку закономерностей технологического конструирования внесли работы А.И. Умана по разработке такой дидактической категории, как учебное задание. Он установил, что в основе разработки способов конструирования учебного процесса занятия лежит взаимосвязь и взаимодействие технологических характеристик всех дидактических категорий. Технологией решения задач занимаются также Л.Ф. Спирин, М.Л. Фрумкин, М.А. Степанский.

Интересно, что конструирование в отечественной педагогике стало соотноситься как с процедурами нормативно-алгоритмического характера, так и с приемами творческой деятельности учителя. Особенно активно используют это понятие ученые, разрабатывающие тему педагогического мастерства: В.А. Сластенин, В.И. Загвязинский, В.А. Кан-Калик, Ю.Л. Львова и др.

В обсуждаемом плане очень важны работы В.И. Загвязинского и В.А. Сластенина. Дело в том, что в педагогической литературе есть авторитетные высказывания о том, что <: творчеством сама педагогическая технология не занимается; она сосредоточена на воспроизводимых моментах обучения> (М.В. Кларин). В сознании и других ученых технология ассоциируется с шаблонной деятельностью, со стандартизацией учебных процедур, а значит, ведет к дистрофии творческого начала педагогического труда .

В книге <Педагогическое творчество учителя> В.И. Загвязинский, говоря о конструирующей деятельности педагога, в которой рождается творческое решение, выделяет два типа процедур: комплексные и содержательные. Строение процесса составляют комплексные процедуры, к которым он относит анализ исходного состояния объекта, прогнозирование, целеполагание, проектирование и планирование.

Анализ исходного состояния - это изучение качества знаний и умений учеников по наиболее существенным показателям (полнота знаний опорного материала, владение способами деятельности, новизна изучаемого материала, отношение к нему школьников). Результатом будет так называемая предпрогнозная информация. На базе предпрогнозной информации осуществляется процесс прогнозирования, то есть получение более или менее достоверных предсказаний о будущем состоянии объекта (класса или ученика). Прогнозирование основано на использовании таких методов, как моделирование, мысленный эксперимент, метод экстраполяции, метод экспертных оценок, выдвижение гипотез. Каждому методу дается педагогическая интерпретация. Например, метод моделирования связан с построением двух моделей: информационной и операционной. Информационная модель изучаемого материала представляет собой логическую схему или же совокупность символов (опорные сигналы). Операционная модель разрабатывается на основе информационной путем дополнения последней способами деятельности ученика и учителя. (Именно эти две модели представления учебного материала используются в технологии модульного обучения в разработке учебного модуля).

Параллельно с моделированием начинается мысленный эксперимент и выдвижение гипотез. Так, в процессе разработки информационной и операционной моделей учитель сопоставляет <имеющуюся у учеников и новую информацию, наличные и необходимые умения и навыки, реальный и возможный уровень воспитанности и гипотетически определяет трудности (в нашей трактовке это барьеры понимания учебного текста), с которыми может столкнуться ученик. На основе гипотезы он предвидит ходы решения, возможные ошибки, нецелесообразные действия (в нашей работе - устанавливает типы барьеров) и намечает средства, обеспечивающие успешность деятельности (для нас - задания на преодоление барьеров понимания); то есть ведет мысленное экспериментирование>. 

Таким образом, методы прогнозирования используются не изолированно, а в сочетании друг с другом, что развивает <прогностическую интуицию>, когда операции свертываются, <осуществляются с ходу, порождая видимость внезапно возникших догадок и решений>.

После получения прогноза педагог переходит к целеполаганию. <Несомненно, - пишет В.И. Загвязинский, - что общие цели воспитания и образования и основные цели изучения предмета задаются заранее, поэтому постановка конкретных целей изучения темы, целей и задач урока - это целеполагание в уже целенаправленном процессе. Речь идет о конкретизации целей и воплощении их в системе учебно-воспитательных и познавательных задач. Это звено педагогической деятельности оказывается совсем непростым. Да и изучено пока оно мало>. 

И хотя В.И. Загвязинский не является ученым-технологом, его проработка постановки цели урока весьма технологична. Так, он отмечает, что нужно ставить <доминирующие цели>, что они должны задаваться конкретно, <чтобы была полная возможность судить о степени их достижения>. Продуктивной для нас является мысль о переводе цели обучения на язык прогнозируемых результатов работы, и связи самого целеполагания с педагогическим проектированием. Ядром проектирования является, по В.И. Загвязинскому, возникновение <идеи> решения и общего замысла ее воплощения. В работе <Педагогическое предвидение> он дает определение понятиям <идея> и <замысел>. <Идея содержит догадку о целесообразной логике и структуре изучаемого, о магистральном пути деятельности школьников, о способе сочетания известного и нового, о контакте учителя с учащимися. Замысел претворяет идею в конкретные формы, связывает с методами ее воплощения. Замысел - ключ к построению урока> [13].

Конструирование учебного модуля как раз и относится к уровню замысла, так как включает в себя: отбор материала и логическую схему его развертывания, соотнесение учебного материала с уровнем познавательного и жизненного опыта студентов, оценивание материала с позиции обучаемого, методическое его оформление вплоть до разработки приемов и оформления модульного пакета.

На I этапе воплощения замысла происходит выбор типа и методов обучения. Отбор методов и приемов педагогической деятельности производится В.И. Загвязинским также очень технологично. Он выделяет два варианта выбора. Первый вариант - это классификация и выбор не отдельных методов и приемов, а группы методов или даже типов обучения, в которых эти методы работают. Выбор методов он предлагает осуществлять на основе алгоритма выбора методов Ю.К. Бабанского. Алгоритм состоит из семи шагов:

<1-й шаг - решение о выборе методов самостоятельного изучения темы учениками или под руководством учителя;

2-й шаг - решение о выборе репродуктивных или проблемно-поисковых методов;

3-й шаг - решение о выборе индуктивных или дедуктивных методов обучения;

4-й шаг - решение о выборе сочетания словесных, наглядных и практических методов обучения;

5-й шаг - решение о выборе методов стимулирования учебной работы;

6-й шаг - решение о выборе методов контроля и самоконтроля;

7-й шаг - продумывание запасных вариантов сочетания методов на случай возможных отклонений в подготовленности учеников класса по результатам выполнения домашнего задания и повторения пройденного> .

Второй вариант - выбор типа и методов обучения на основе анализа содержания изучаемого материала. Две характеристики содержания учебного материала влияют на этот выбор: особенности логической структуры материала (целостный или дискретный) и характер содержания (фактологический, логико-доказательный, эмоционально-образный). Поскольку эмоционально-образный материал по своему логическому строению выступает только в целостном виде, то возможны только пять сочетаний указанных показателей. Каждому сочетанию соответствует от одного до трех типов обучения и несколько характерных для них методов. Так, если характер материала логико-доказательный, а возможные типы обучения - проблемное или сообщающееся, то используются такие методы, как объяснение, рассуждение, эвристическая беседа, самостоятельная работа поискового характера, диспут.

На третьем этапе включение конкретных методов в учебный процесс корректируется с учетом лимита времени на изучение темы.

На заключительном этапе процесса конструирования осуществляется планирование и выбор форм организации обучения. В.И. Загвязинский не рассматривает ни процесс планирования, ни результат этого планирования, то есть урок. Возможно, это сделано намеренно, так как планирование урока - одна из самых разработанных проблем дидактики и методики.
. Конструирование (планирование) учебного процесса Ю.К. Бабанский рассматривает как последовательную практическую интерпретацию целей обучения, содержания образования, форм организации и методов обучения. По его мнению, оптимально составленным планом обучения будет такой, в котором в единстве излагаются цели, содержание, формы и методы обучения. Ему же принадлежит разработка технологических характеристик методов обучения и их классификация. Интересы технологов нацелены на ту группу методов, которые направлены на организацию учебно-познавательной деятельности обучаемых. В этой группе можно выделить подгруппы: методы организации и осуществления чувственного восприятия учебной информации (перцептивные методы), методы организации и осуществления мыслительной деятельности индуктивного, дедуктивного и другого характера (логические методы), методы репродуктивного и поискового характера (гностические методы), а также методы управляемой и самоуправляемой учебно-практической деятельности (методы управления в обучении).

И.Я. Лернер выделяет репродуктивные и проблемно-поисковые методы. К последним он относит проблемное изложение, частично-поисковый (эвристический) и исследовательский методы]. Для нас это очень важно, так как важнейшим фактором при модульном конструировании содержания является взаимосвязь методов и выбор их конкретного сочетания к конкретному УЭ в зависимости от цели обучения и уровня обучения студентов.

Эволюция дидактических систем. При всем разбросе существующих определений технологии обучения и различиях самих технологий пафос технологичности сохраняется всегда: это ориентация на фиксированные цели и последующую разработку упорядоченного множества операций и действий, ведущих к достижению этих целей (проектирование технологического процесса). Педагогические задачи любой технологии включают:

· постановку целей обучения и определение на их основе содержания 
учебного предмета;

· строительство содержания учебного предмета и его представление в виде системы учебных элементов или блоков;

· задание уровней усвоения учебных элементов;

· определение исходного уровня обученности, от которого зависит уровень усвоения обучаемыми учебного материала;

· организацию учебного процесса с помощью адекватных методов и средств обучения, контроля и оценки;

 
выбор схем управления познавательной деятельностью учащихся. 

В.М. Монахов называет два принципиальных признака технологии: степень гарантированности конечного результата обучения и процедурность проектирования той или иной формы учебного процесса. Он выделяет пять обязательных компонентов процедурного характера, которые составляют содержание технологической карты:

1. Целеполагание: вместо формального дозирования учебного содержания, известного как тематическое планирование учитель сам, по определенным процедурным правилам выстраивает микроцели учебного процесса в границах темы.

2. Диагностика: это установление того, достиг или не достиг ученик данной микроцели; если не достиг, то переходит к компоненту <коррекция>. Диагностика состоит из специально составленной самостоятельной проверочной работы.

3.Самостоятельная деятельность обучаемых- это дозируемые по объёму и сложности домашние задания, ориентирующие ученика на различные уровни оценки их деятельности: - <удовлетворительно> - требования стандарта, более повышенные уровни - <хорошо> и <отлично>. Ученик впервые получил в нашей школе возможность самому выбирать оценку своего труда.

4.Логическая структура учебного процесса - это панорама деятельности учителя и ученика, представленная через систему уроков по зонам ближайшего развития.

5.Коррекция- это система учебно-познавательной деятельности для учащихся, которые при диагностике не выполнили требования стандарта.

Д.В. Чернилевский предлагает описывать все технологии обучения на основе единых психолого-педагогических характеристик - цели, сущности и механизма .

Технология обучения - это всегда программа действий педагога в рамках той или иной дидактической модели. Рационалистическая модель, как отмечает Д.Г. Левитес, реализуется в таких предметно-ориентированных технологиях, как технология полного усвоения (Дж. Кэрролл, Б. Блум); технология уровневой дифференциации (Л.В. Кузнецова); технология педагогического процесса по С.Д. Шевченко; технология концентрированного обучения (В. Шаталов, А. Тубельский, Г. Ибрагимова), обучение как учебное исследование (Ю. Бухвалов).

Личностно-ориентированная модель обучения реализуется при использовании таких технологий, как технология обучения в школе С. Френе; технология педагогических мастерских (Н.Е. Щуркова, В.Ю. Питюков, И.В. Бабурова, Н.И. Белова); технология коллективной мыследеятельности (К.Я. Вазина, Д.Г. Левитес). К личностно-ориентированным относится и технология модульного обучения (ТМО). Основой создания этой во всех отношениях замечательной технологии послужила идея программированного обучения, основанного на принципах алгоритмизации учебной деятельности и незамедлительности проверки усвоения знаний. 

Проблемное обучение
Развитие познавательной активности, творческой самостоятельности обучающихся
Последовательное и целенаправленное выдвижение перед обучающимися познавательных задач, разрешая которые обучаемые активно усваивают знания
Поисковые методы; постановка познавательных задач

Концентрированное обучение
Создание максимально близкой к естественным психологическим особенностям человеческого восприятия структуры учебного процесса
Глубокое изучение предметов за счет объединения занятий в блоки
Методы обучения, учитывающие динамику работоспособности обучающихся

Модульное обучение
Обеспечение гибкости, приспособление его к индивидуальным потребностям личности, уровню ее базовой подготовки
Самостоятельная работа обучающихся с индивидуальной учебной программой
Проблемный подход, индивидуальный темп обучения по модульным пакетам

Развивающее обучение
Развитие личности и ее способностей
Ориентация учебного процесса на потенциальные возможности человека и их реализацию
Вовлечение обучаемых в различные виды деятельности

Дифференцированное обучение
Создание оптимальных условий для выявления задатков, развития интересов и способностей
Усвоение программного материала на различных планируемых уровнях, но не ниже обязательного (стандарт)
Методы индивидуального обучения

Активное (контекстное) обучение
Организация активности обучаемых
Моделирование предметного и социального содержания будущей профессиональной деятельности
Методы активного обучения

Игровое обучение
Обеспечение личностно-деятельностного характера усвоения знаний, навыков, умений.. Самостоятельная познавательная деятельность, направленная на поиск, обработку, усвоение учебной информации. Игровые методы вовлечения обучаемых в творческую деятельность

Эти особенности модульного технологического подхода к обучению обусловили наличие в нем следующих стержневых характеристик:

•
постановка целей и их максимальное уточнение с обязательной ориентацией обучаемых на достижение конкретных результатов (чему придается огромное значение);

•
подготовка учебных материалов и организация учебного процесса в зависимости от индивидуальных способностей обучаемых;

•
оперативная обратная связь и на ее основе коррекция обучения, направленная на достижение поставленных целей;

•
оценка образовательных результатов и контроль уровня обученности, ориентирующиеся на эталоны-образцы.

Подведём итоги сказанному. Одна из тенденций современной педагогической теории и практики - это стремление выйти за рамки традиционного обучении найти новые подходы к центральному понятию педагогики - учебному процессу. В 70-е годы под влиянием системного анализа в педагогике оформился технологический подход к решению дидактических проблем как организованное, целенаправленное, преднамеренное педагогическое влияние и воздействие на учебный процесс.

Всякая педагогическая технология, таким образом, представляет собой внедрение в педагогику системного способа мышления и является разновидностью систематизации процесса обучения. Процесс обучения и воспитания можно рассматривать как способ функционирования педагогических систем, содержанием которого является управление развитием человека. Целями педагогических систем должно быть превращение человека в субъект обучения и воспитания и формирование у него потребности и способности к самоуправлению и саморазвитию.
Психолого-педагогические основы технологического обучения

 Социальное саморазвитие человека на основе его способности к рефлективной деятельности гарантирует ему независимость и свободную реализацию его прав и обязанностей.

Проблема саморазвития человека сложна и противоречива. Сложность проблемы вытекает из биосоциальной организации индивида, а значит, она заключается в том, что человек имеет две программы жизнедеятельности: биологическую, управляемую подсознанием и физиологией, и социальную, управляемую сознанием. Сознание формируется в процессе индивидуальной жизни человека на основе социального опыта, накопленного его современниками и предками, то есть на основе конкретных условий жизнедеятельности. Активность сознания возникает на базе опережающего информационного отражения действительности в условном рефлексе под влиянием социогенеза. Работы П.К. Анохина, И.П. Павлова, И.М. Сеченова убедительно доказывают, что сознание по своей природе есть функция мозга, а по своей сущности оно является продуктом общественного развития, способностью человека отражать объективный мир в субъективной форме (понятий, суждений, умозаключений, творческого воображения). Основываясь на современных естественно-научных исследованиях, можно сказать, что научение выражается в формировании функциональной системы поведенческого акта. Для теории функциональных систем характерен наибольший, чем для других теорий научения, уровень обобщения. Она интегрирует в себе другие теории как частные механизмы научения, относящиеся к формированию разных компонентов функциональной системы.

Преподаватель вуза призван обществом выполнить две функции: способствовать становлению студентов как профессионалов и повышать их социальную адаптивность и мобильность, то есть всемерно развивать субъектность студентов, инициировать их творческую активность. Чтобы реализовать эти задачи, педагог должен быть психологически обучен и подготовлен. В основе любой технологии обучения всегда лежит определенная психологическая теория (или комплекс теорий), степень адекватности которой природе усвоения знаний и предопределяет эффективность этой технологии.

Концептуальной базой личностно-ориентированных технологий обучения являются следующие теории: личности и мотивации (Б.Г. Ананьев, В.Н. Мясищев, С.Л. Рубинштейн); деятельности и ее субъекта (Л.С. Выготский, П.Я. Гальперин, Н.Ф. Талызина, А.Г Асмолов); теории активности, познавательной деятельности и творчества (Л.С. Выготский, Дж. Гилфорд, С.Л. Рубинштейн); теория поэтапного формирования умственных действий (П.Я. Гальперин, Н.Ф. Талызина); концепция когнитивной эргономики (В. Паронджанов, А.А. Зенкин, А.А. Митькин); синергетическая теория (И. Пригожин, Г. Хакен, К.Х. Делокаров, Р.Ф. Абдеев). Большое значение для них имеют разработки В.П. Беспалько в области алгоритмов функционирования, а также в области уровней формирования опыта человека. Следовательно, технологии базируется на объективных психологических закономерностях усвоения знаний и умений, а методы и организационные формы зависят от субъектов учебной деятельности.

В социокультурном плане признаком принятия технологии членами социума (или профессиональной группы) будет осмысление ее как ценности и мотивационная готовность преподавателей осваивать и воспроизводить эту инновацию. В этом случае на первый план выходят вопросы: а) формирования мотивационной готовности и осознания социальной значимости работы преподавателя-технолога; б) создания организационно-педагогических условий, обеспечивающих освоение, усвоение и присвоение преподавателем образовательных инноваций. 

Сложность применения педагогических технологий в широкой педагогической практике объясняется тем, что педагогическая технология, будучи абстрактным типом социальной нормы и достаточно сложной психолого-педагогической системой, требует при внедрении соблюдения глубокого внутреннего порядка и системности. Реализовать педагогическую задачу такого уровня может лишь квалифицированный преподаватель, владеющий педагогическим мастерством. Следовательно, вопросы становления субъектности преподавателя и повышения его профессиональной компетентности также входят в круг актуальных при изучении развивающих технологий.

Любая технология является процессуальной частью педагогической системы и находится с ней в определенных отношениях - синхронических и диахронических. Технологический подход не противопоставляется традиционному, а развивается на его основе, является закономерным результатом эволюции педагогических систем. Эта эволюция задана логикой развития социальных систем и научно-техническим прогрессом.

Технологический подход основан на использовании упорядоченной совокупности дидактических категорий в их технологических характеристиках и отмечен единством содержательного и операционного компонентов. Конструирование учебного процесса на основе технологии зависит от той дидактической модели, процессуальной частью которой эта технология служит. Вот почему вопросам отбора ценностей в содержание личностно-ориентированных технологий многие ученые придают первостепенное значение. Основаниями для этого отбора мы считаем: 1) общечеловеческий и профессиональный характер отбираемых ценностей; 2) их гуманистическую направленность, то есть рассмотрение человеческой личности как мерила социального развития; 3) самореализация личности и ее ответственность за это развитие.

Теория обучения - это онтологическое знание, технология обучения - знание предписывающее, нормативное. Поэтому в состав технологий личностно-ориентированного обучения, в нашем понимании, входят: знания о конкретных способах управления учебным процессом; об алгоритмах управления, адекватных избранной стратегии обучения; создание схем ориентировочной основы учебных действий; составление системы тестов и других диагностических процедур в зависимости от заданного уровня обучения; создание дидактических текстов (технологических карт) и отбор учебных задач и ситуаций для обучения. Их реализация и воспроизводство прямо зависят от профессионально-технологической компетентности преподавателя

Достижения педагогической науки, школьной и вузовской практики привели к выделению педагогической технологии как отрасли педагогической науки, в которой тесно соединились теоретические и практические результаты оптимизации учебно-познавательной деятельности. В разработке проблемы технологизации учебного процесса отечественная педагогика активно использует зарубежный опыт и собственные достижения. В зарубежной педагогике развитие педагогических технологий прежде всего ориентировано на индивидуализацию процесса обучения, что достигается через активное использование программированного обучения и технических средств.

В Казахстане приоритет отдан развивающему обучению, педагогике сотрудничества. Следовательно, поиск путей рационализации управления процессом усвоения знаний и развития личности обучаемых осуществляется с опорой на психологию развивающего обучения, на концепции управления умственной деятельностью, на педагогические концепции активизации познавательной деятельности, познавательной самостоятельности, сотрудничества, на концепцию оптимизации и интенсификации учебного процесса.

Целью педагогической технологии является поиск стратегических путей технологизации обучения и воспитания как важнейшего направления их модернизации и повышения качества за счет внедрения новых прогрессивных идей, образовательных инноваций, нетрадиционных подходов к организации и управлению педагогическими процессами. К анализу педагогической технологии следует подходить комплексно, учитывая психолого-педагогические закономерности и принципы, а определять ее содержание следует не столько с общетехнологических позиций, сколько с позиций ее отличий от других технологий, на основе учета ее педагогической природы, заключающейся в так называемом человеческом факторе, в личностных отношениях и ценностях. 

В рамках установления теоретико-методологических основ педагогической технологии необходимо, на наш взгляд, развести термины <педагогическая технология>, <технология образования>, <технология обучения>, <технологизация предметного обучения>. Данные понятия генетически связаны между собой по линии отношений: глобальное - общее - частное - конкретное, где глобальное - это педагогическая технология, общее - технология образования, частное - технология обучения, конкретное - технологизация процесса обучения и воспитания в рамках конкретного предметного обучения 

По определению ЮНЕСКО, технология образования - это системный метод создания, применения и определения всего процесса преподавания и усвоения знаний с учетом технических и человеческих ресурсов и их взаимодействия, ставящий своей задачей оптимизацию форм образования.

Таким образом, технология обучения является отраслью общей и предметной дидактики. На наш взгляд, технологией обучения следует называть совокупность знаний и процедур, обеспечивающих создание систем предметного обучения и организацию их целенаправленной и поэтапной операциональной реализации с помощью современных методов и ТСО. Ее цель достичь запланированных результатов при интенсификации и рационализации этого процесса. Технология обучения функционирует с опорой на теоретические модели инновационного обучения и общие принципы педагогической технологии, она синтезирует и конкретизирует новые методические идеи и подходы, внедряет эффективные организационные наработки. Примерами технологий обучения могут служить: модульно-рейтинговая технология (П.А. Юцявичене, М.А. Чошанов, П.И. Третьяков, И.Б. Сенновский и др.); технология учебного проекта (Е.С. Полат, В.В. Гузеев, Т.С. Федорова и др.); технология естественнонаучного обучения (А.М. Захлебный, В.М. Назаренко, Н.Е. Кузнецова, Н. Воскобойникова и др.); контрольно-корректирующая технология (М.В. Кларин, К.У. Кретсберг, Э.В. Крулль и др.); технология индивидуальных образовательных траекторий; комбинированная система предметного обучения (Н.П. Гузик и др.). В рамках обучающих технологий идет разработка таких инновационных моделей, которые являются инвариантными для конструирования разнообразных систем предметного обучения. Следовательно, технология обучения - это прикладной аспект применения в практике работы преподавателя-предметника технологии образования, реализация общей теоретической модели для перестроения учебно-воспитательного процесса с 

Технологизация процесса обучения - это процедура трансформации и внедрения конкретных инновационных методов, средств, форм и их элементов в реальные системы обучения. Цель - модернизация учебного процесса и внедрение компьютерной и аудиовизуальной техники на одно или несколько занятий, например, использование ЭВМ для тестового контроля; использование видеофильма для формирования новых знаний; применение компьютерных программ для лабораторных работ или проведения эксперимента.

Предметные технологии обучения функционируют непосредственно в широкой практике учебных заведений разного типа, зависят от целей, которые ставит общество перед образованием. 

Современные образовательные технологии

Образовательные технологии имеют свою давнюю историю развития. На сегодняшний день известны и обоснованы образовательные технологии, которые используются в общеобразовательных учреждениях с различными интерпретациями. Еще в XVII веке выдающийся чешский мыслитель-гуманист Я.А.Коменский в «Великой дидактике» писал: «Искусство обучения не требует ничего иного, кроме искусного распределения времени, предметов и метода,... необходимо установить такое устройство школ, которое бы в точности соответствовало чрезвычайно искусно устроенным и изящно украшенным различными приспособлениями часам».

Таким образом, впервые в дидактике появилось понятие «порядок во всем», имеющее в виду организацию учебного процесса в школе и самой образовательного учреждения. Исследование в области истории дидактики показывает, что для деятельности образовательных учреждений в любую эпоху немаловажное значение имеет сама организация учебно-воспитательного процесса или образовательная технология. От уровня организации зависит эффективность обучения и воспитания, здоровье воспитанников.

Как и во многих странах, в Казахстане главная задача в развитии системы школьного образования направлено на личностно-​ориентированное образование.

Одним из направлений образовательной технологии является личностно-ориентированная технология обучения, базирующаяся на принципах гуманистического направления в психологии и педагогике, и ориентированная на сохранении психического, физического здоровья учащихся. Важной отличительной особенностью гуманистического подхода в образовании является особое отношение к индивидуальности человека, его личности, развитие самостоятельного творческого мышления. Личностно​ориентированное обучение, в сущности, предусматривает интеллектуальное развитие обучающегося, его способностей и задатков.

Выбирая образовательную технологию из уже действующих технологий, руководители школ, педагогические коллективы предварительно проводят изучение их. И уже на основе анализа различных образовательных технологий, Вуз выбирает ту, которая, на их взгляд, соответствует требованиям образования в РК.

В процессе создания модели образовательных технологий на данный учебный год, руководителям школ предстоит выяснить, какие предметы возможно выделить для удовлетворения выбора учащихся (в общеобразовательных учреждениях допускается ведение вариативности программ), есть ли программа по данному спецкурсу или факультативу; соответствует ли учебная база преподаванию выбранного курса или предмета; какова учебная и методическая база.

Для создания модели образовательной технологии необходимо выполнить следующие управленческие действия:

выяснить «социальный заказ» образовательного учреждения;

провести диагностику участников образовательного процесса;

· определить желания учащихся разных возрастных групп по уровню получения образования и его профилизации;

· определить цель, выделить главные задачи образования, перспективное направление учебно-воспитательного процесса, определить содержание образования;

· сформировать коллектив высоко-квалифицированных педагогов-единомышленников, способных вести развивающее обучение;

· обеспечить учебный процесс учебной и методической литературой;

· создать соответствующее материально-техническое и информационное обеспечение;

· создать психолого-диагностическую службу;

· подготовить управленческий аппарат образовательного учреждения к выполнению своих задач на высоком профессиональном уровне;

· разработать режим работы образовательного учреждения, выбрать оптимальные для каждой возрастной группы формы, методы и способы обучения;

· изучить требования государственного надзора за школой и строго их выполнять при моделировании и апробации образовательной технологии;

· спланировать воспитательную и просветительскую работу со всеми участниками образовательного процесса.

Модульное обучение

Модульная система обучения предусматривает целостность и оптимальность в организации учебно - воспитательного процесса. Построение модульного обучения основывается на спрогнозированных целях оптимизации учебной нагрузки. Организация модульной технологии предусматривает технологичность и вариативность содержания, средств, форм и методов обучения, активно включает в управление системой не только директора образовательного учреждения, его заместителей и учителей, но, прежде всего самих учащихся.

Главной отличительной особенностью модульной технологии является определенный режим в организации учебного процесса, учитывающий законы физиологии, материальную базу образовательного учреждения, профессиональный уровень учителей, систему отношений учителей, учащихся и родителей. Данная технология не получила широкого распространения в вузах Казахстана. Модульную технологию можно вводить целостно в систему работы всей образовательного учреждения (модульная образовательная технология), либо в преподавание одного или нескольких предметов (модульное обучение). Чаще всего в вузах используют модульное обучение, т.е. в процессе преподавания отдельной дисциплины.

Организация модульной образовательной технологии имеет свою особенность, в составлении расписания проявляется возможность организовать учебный день учащихся с учетом всех норм и правил психологии, физиологии, гигиены и дидактики:

· равномерно распределить часы развивающих предметов в течение 
всей недели, а устные и письменные предметы чередовать в течение одного дня;

· такой подход к составлению расписания дает возможность в старших 
курсах соединить занятия для проведения лекционных, практических, лабораторных и самостоятельных занятий;

· исключается потеря даже одного часа в расписании учителя, т.к. 
контроль осуществляется на нескольких этапах составления расписания;

· дает возможность при изменении обстоятельств в школе оперативно
 менять расписание на один день, два дня и т.д., не меняя всего расписания.

Учебный процесс при модульном обучении складывается из обособленных блоков, имеющих общую структуру, но наполняющихся разным содержанием. 

Учебные модули состоят из разного количества часов. Это зависит от часов, отведенных по учебной программе на тему, блок тем, раздел. Вводный модуль - это актуализирующая познавательную деятельность часть, на которую при любом количестве часов отводится 1-2 часа; на итоговую часть 2-3 часа; диалогическая часть самая продолжительная по времени, особенная по построению. Изучение материала происходит целостно, компактно по нарастающей (от простого к сложному, от репродуктивных заданий к творческому поиску). Построение модульного обучения основывается на исследовании выдающегося педагога-дидакта И.Я.Лернера, т.е. усвоение учебного материала от уровня «понимания» до уровня «переноса знаний».

Конструирование учебного модуля имеют следующие составные:

· Выявление обязательных знаний, умений и навыков по данному разделу, блоку тем.

· Целостное изучение всего содержания учебного материала по данному модулю.

· Вычленение ключевых понятий, несущих основную смысловую нагрузку по данному модулю, определения их взаимосвязи и взаимозависимости.

· Составление опорных схем по всей теме (на основе выделенных кточевых понятий).

· Составление блока вопросов и заданий по всему содержанию учебного материала данного модуля для зачета.

· Составление тестовых заданий по всему содержанию учебного модуля (15-20).

Вводная часть учебного модуля строится на основе трех основных структур деятельности: вводно-мотивационная; операционально-познавательная; рефлексивно-оценочная. Обучающийся на данном этапе должны осознать необходимость получения знаний по разделу, курсу. Основные учебные действия по модулю: создание учебно-проблемной ситуации; самоконтроль и самооценка; совместная разработка плана, модели по проблеме. Во вводной части основное содержание учебного материала включает:

· знания о конкретных исходных объектах и свойствах;

· знания о сущности исходных явлений;

· знания об объектах, которые можно теоретически объяснить.

Наиболее организованной, содержательной, объемной является диалогическая часть. В процессе подготовки диалогической части учителю необходимо учебный материал, для проработки обучающимися, разбить на три уровня сложности (сложный, средний, низкий). Неоднократная проработка учебного материла, позволяет обучающим глубоко усвоить данное содержание.

Итоговая часть предполагает обобщение всего изучаемого раздела, курса. В итоговой части чаще всего используются формы зачета, взаимозачета обучающих.

В процессе организации модульного обучения оцениваются задания, участие учащихся в различных видах деятельности (репродуктивной, творческой), посещение учащимися занятий, стартовый, промежуточный и итоговый уровень работы учащихся.

Формы работы по модулю: составление тезауруса по каждому модулю, выступления с рефератами, докладами, разработка моделей и т.д.

Очень важно в процессе использования модульного обучения учителям опираться на показатели знаний, умений и навыков. В дидактике выделяют следующие показатели:

· Различение учебного материала.

· Запоминание учебного материала.

· Понимание содержания.

· Элементарные навыки и умения (репродуктивный уровень).

· Перенос знаний в новую ситуацию.

Интерактивное обучение

Интерактивное обучение новый подход в образовательной системе. Впервые интерактивный метод появился в практике психотерапевтов в 50 - х гг. XX столетия в США. Сущность интерактивного обучения заключается в организации непрерывного диалогового взаимодействия между участниками. Интерактивное обучение сохраняет конечную цель и основное содержание образовательного процесса, но видоизменяет формы с транслирующих (передаточных) на диалоговые. Интерактивный метод осуществляется в процессе организации групповой и индивидуальной работы. Он решает три основные задачи обучения:

а)конкретно-познавательную (учебная ситуация);
б) коммуникативно-развивающую (навыки общения);
 в) социально​ориентационную (гражданские качества)..

Работа в паре (Преподаватель-обучающийся; обучающийся-обучающийся) носит характер взаимообучения и сотрудничества (решение проблемы, ситуации, задачи, разработка модели и т.д.). Чаще всего Преподаватель может использовать пары для обобщения большого раздела, как тренинг для закрепления усваиваемого материала. Одним из первых обучающие учебные пары предложил использовать в практике образовательного учреждения В. К. Дьяченко.

Им были выделены два типа учебных пар: постоянного (замкнутого) и динамического состава. Динамическая пара характеризуется большим коммуникативным потенциалом, т.к. участникам диалога нужно каждый раз понимать и принимать иной взгляд на проблему, и стимулирует развитие общения между учащимися.
Методы проектов

В истории педагогики метод проектов известен как метод проблем. Еще в 20-е гг. XX в. метод проблем использовался в США на основе идеи гуманистической психологии и педагогики, разработанный педагогом Дж.Дьюи и его обучающийсяом X.Килпатриком.


Прагматический подход, лежащий в основе разработки технологии метода проектов, позволил

вскрыть целесообразность деятельности обучающийся, основанную на его личных интересах в процессе обучения. Основная задача учителя показать обучающийся важность приобретаемых знаний, которые могут пригодиться в жизни. В этот же период русским педагогом Т.Щацким используется в практике преподавания метод проектов.

В современных вузах стали активно применять метод проектов, т.к. в нем сочетаются развитие теоретических знаний (изучение большого количества дополнительной литературы) и их практического применения для решения конкретных проблем окружающей действительности. Метод проектов помогает решать основные задачи процесса обучения с точки зрения современных требований: развитие познавательных навыков обучающихся; умение самостоятельно добывать информацию, по какой либо проблеме; формирование навыков исследовательской деятельности; умение самостоятельно конструировать свои знания; формирование навыков систематизации и анализа знаний; делать выводы и обобщать изученный материал. Е.С.Полат выделяет следующие основные требования к использованию метода проектов:

Наличие значимой в исследовательском творческом плане проблемы. Практическая, теоретическая, познавательная значимость предполагаемых результатов. Самостоятельная(индивидуальная, парная, групповая) деятельность учащихся.

Структурирование содержательной части проекта (с указанием поэтапных результатов).

Использование
исследовательских
методов, предусматривающих определенную последовательность действий:

· определение проблемы и вытекающих из нее задач исследования;

· выдвижение гипотезы их решения;

· обсуждение методов исследования;

· сбор, систематизация и анализ полученных данных;

· подведение итогов, оформление результатов, их презентация;

· выводы;

· выдвижение новых проблем исследования.

· Технология проекта в системе уроков

Метод проектов можно использовать и во внеаудиторное  время, так как изучение темы по программе ограничивается во времени, и тогда творческие группы продолжают работать вне занятия.
Программированное обучение

Впервые о программированном обучении и воспитании говорил еще -Я.А.Коменский. Он считал, что можно составить такую программу воспитания, по которой можно воспитывать определенные качества студента. Программированное обучение связано с именем Б.Ф.Скиннера. Он в 1954 году впервые предлагает теорию управления процессом обучения для повышения его качества. Основная идея программированного обучения заключается в

разработке обучающей пошаговой программы для учащихся.

Различают три основные формы программированного обучения: линейное, разветвленное и смешанное. Разрабатывая теорию линейного программирования, Б.Ф.Скиннер опирался на теорию бихевиоризма об установлении связи между стимулом и реакцией в процессе обучения. Линейная программа предполагает следующие этапы:

· дидактический материал делится на дозы или шаги (steps), которые учащиеся преодолевают

· шаг за шагом;

· на каждом этапе должны быть вопросы в отдельных рамках, содержательного характера

· помогающие дальнейшему продвижению;

· учащиеся сразу получают информацию о правильности своих ответов;

· каждый обучающийся проходит по очереди все рамки программы (время, отведенное на

· прохождение программы индивидуально для каждого).

Разветвленное программирование (Н.Кроудер) характеризуется множественностью и многократностью выбора шагов. Многократность прохождения предполагает безошибочность в решении действий и выяснения причины ошибок. Разветвленная программа представляет собой следующую картину: заданный вопрос (текст изучаемого материала) имеющее множество ответов; развернутые в рамках ответы с полной аргументацией.

В случае неправильного ответа обучающийся обязан возвратиться к исходному тексту для нахождения другого решения.

Особенностью использования данной технологии в вузе является то, что кроме формирования общеучебных знаний, навыков и умений, большое внимание уделяется развитию интеллектуального мышления основанное на интеграции знаний.
Проблемное обучение

В основе проблемного обучения лежит формирование навыков продуктивного и творческого мышления (В.Оконь, М.И.Махмутов, А.М.Матюшкин, И.Я.Лернер и др). Цель проблемного обучения - получение знаний обучающимися посредством решения теоретических и практических проблем, выдвигаемых учителем в познавательных специальных задачах, проблемных ситуациях. Применение проблемного обучения предполагает систематическую подготовку обучающегося, так как обучение построена на познавательной потребности и интеллектуальных возможностях обучаемого. В процессе организации проблемного обучения, обучающийся «подводятся» преподавателем на решение проблемы, основываясь на их витагенный опыт.

В педагогической науке разработаны различные аспекты проблемного обучения: этапы проблемного обучения, методика организации, разработка проблемной ситуации, уровня трудности и т.д. Проблемное обучение включает следующие этапы:

· осознание проблемной ситуации;

· решение проблемы;

· включающее выдвижение;

· смену и проверку гипотез;

· проверку решения.

В педагогической психологии этот процесс соотносится с тремя фазами мыслительного акта (по С.Л.Рубинштейну) - осознание проблемы, ее решение и конечное умозаключение. Следовательно, проблемное обучение основывается на аналитико-синтетической деятельности обучающихся, реализуемой в рассуждении, размышлении. В.А.Крутецкий предлагает следующую схему уровней трудности обучения в сопоставлении с традиционным на основании разделения действий преподавателя и обучающийся.

Заключение

Педагогическая технология в таком случае будет отраслью педагогической науки, которая конструирует, прогнозирует и внедряет в образовательную практику новые педагогические системы, исследует условия их успешного функционирования, определяет механизмы и стратегии управления этими системами. Педагогические технологии строятся на следующих принципах: системности, алгоритмизации, стандартизации, рациональной организации и целенаправленного управления, интенсификации, технизации и электронизации, эффективности. Педтехнологии функционируют в двух основных сферах: 1) научно-исследовательской - для создания новых концепций и моделей образования и обучения, разработки принципов их построения, выявления условий функционирования; 2) педагогической практике - для реализации концепций и моделей на линейном уровне. Механизмом развития и функционирования педтехнологий служит активная и взаимосвязанная деятельность педагога и обучаемых по конкретизации и реализации целей образования.

Педагогическая технология относится к глобальному типу технологий, дающих начало развитию более частных технологий обучения. Поэтому в арсенал ее средств входят теоретико-методологические основы технологизации педагогических систем, психолого-педагогические закономерности и принципы. К определению педтехнологии следует подходить с позиций ее существенных отличий от других технологий, с позиций ее педагогической природы, которую составляют ее человеческий фактор, личностные отношения и ценности.

Предметом педтехнологии является: создание педагогических основ прогнозирования, проектирования и внедрения в практику образования, обучения и воспитания новых педагогических систем; определение стратегий управления ими и условий их успешного функционирования.

Педагогическая технология направлена на создание стратегии и концепций непрерывного образования, на стандартизацию и технологизацию каждого из его этапов, на разработку педтехнологий дошкольного, общего и профессионального образования. К таким технологиям можно отнести такие общие педагогические системы, которые обладают весьма общим характером и не могут быть прямо перенесены на конкретный процесс предметного обучения (программированное, игровое, проблемное и др.). Они должны быть трансформированы и адаптированы к особенностям предметного обучения.

Итак, педагогическую технологию следует рассматривать как глобальную, дающую общую теоретическую модель для перестройки учебно-воспитательного процесса, для создания конкретных управляемых систем обучения, оптимальных для достижения запланированных результатов, а технологию образования и технологию обучения - как конкретные виды педагогических технологий, как педтехнологию в действии, в применении на практике преподавателем-предметником. В рамках педтехнологии разрабатываются новые модели обучения, которые являются инвариантными для конструирования разнообразных систем предметного обучения.
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